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- Hinh thirc kiém tra: 100% trac nghiém
- Thoi gian 1am bai: 45 phut
- Ndi dung kiém tra:
BAI 1: ) '
TANG TRUONG VA PHAT TRIEN KINH TE

1. Tiang truéng Kinh té va cdc chi tiéu ciia ting trwdng kinh té
a. Tang truéng Kinh té 1a gi
Tang trudng kinh té 13 su gia ting vé quy mé san lwong ciia mét nén kinh té trong
mot thoi ki nhét dinh so véi thoi ki gbe.
(Su gia ting d6 dugc thé hién trong quy mod va téc do. Trong do, quy mo va tbe do
tang trudng thé hién su thay doi nhanh hay cham giita cac thoi ki)
b. Cac chi tiéu caa tang truwdng kinh té
- Tong san pham quoc ndi (GDP)
- Tong san pham quoc noi binh quan dau nguoi (GDP/nguoi)
- Tong thu nhép quoc dan (GNI)
- Tong thu nhap quoc dan binh quan dau nguoi (GNI/nguoi)
2. Phat trién kinh té va cac chi tiéu ciia phat trién kinh té
a. Phat trién kinh té 1a gi
Phat trién kinh té 1a sy tang tién vé mo1 mat cia mot nén kinh té trong maot thot gian
nhat dinh. Bao gdm ting trwéng Kinh té 6n dinh va dai han gan lién voi sw chuyén dich
co cau kinh té hop li va dam bao tién bd, cong bang xi hoi.
b. Cac chi tiéu ciia phat trién kinh té
- Chi tiéu ting truwéng kinh té: Su gia ting vé GDP, GDP/ngudi, GNI, GNI/ngudi
- Chi tiéu chuyén dich co ciu kinh té theo huéng tich cwc: ti trong ctiia cac nganh
cong nghiép, dich vu trong GDP tang Ién, ty trong cua nganh néng nghiép giam di.
- Chi tiéu vé tién by xi héi: Chi s6 phat tnen con ngu’o1 HDI tang, chi s6 doi nghéo va
chi s6 bat binh dang trong phan phdi thu nhap (hé s6 Gini) giam.
c. Phén biét giira ting truwéng kinh té va phat trién kinh té
- Tang trudng kinh té chi 1a su thay d6i vé luong ctia nén kinh té, 1a diéu kién, tién dé cho
phat trién kinh té nhung khong phai chi ting truong kinh t& dd dat dwoc phat trién kinh té.
- Phat trién kinh té c6 pham vi rong 16n, toan dién hon bao ham ca tang truéng kinh té
1an chuyén dich co cau va tién bo xa hoi.
- Trén co s¢ nhiing két qua dat duoc vé phat trién kinh té, qudc gia ludn hudng tGi
muc tiéu tién bo x4 hoi, dem lai cudc sdng 4m no, hanh phuc cho nhan dan.




3. Vai trd ciia ting truweéng va phat trién Kinh té

- La tién d& vat chat dé giam bot tinh trang nghéo doi.

- Lam cho murc thu nhap ctia dan cu tang, phac loi xa hoi va chat lugng cudc séng cua
cong ddng duoc cai thién.

- Tao dleu kién giai quyet cong an vige lam.

- Tao tién dé vat chat dé cung cd an ninh qudc phong, ché do chinh tri, ting uy tin va
vai tro quan 1i cia Nha nuéc d6i voi xa hoi.

- Tao diéu kién tién quyét dé khac phuc su tut hau so véi cac qudc gia khac.

4. Mi quan hé giira tiing truwéng kinh té va phit trién bén vimg

Phét trién bén viing 1 qua trinh phat trién ¢6 sur két hop hop li, hai hoa gitta ba mat: phét
trién kinh té (nhét 13 ting truong kinh t&); phat trién x4 hoi (thuc hién tién bo, cong bang xa hoi,
xo0a doi giam ngheo, giai quyét viéc 1am) va bao vé méi truong (xir 1i, khic phuc 6 nhiém, khai
thac hop 1i va str dung tiét kiém tai nguyén thién nhién).

Tang truong kinh té va phat trién bén viing c6 mdi quan h¢ chat ché voi nhau

- Tang trudng kinh té 1 ndi dung co ban, diéu kién cin cua phat trién bén ving 1a
diéu kién vat chat dé nang cao muc song ctia nhan dan, thyc hién nhiéu muc tiéu kinh té xa hoi.

- Tang truong kinh té ma khong chu trong dén phat trién bén viing s& dan dén nhiing hau
qua nhu: moi truong 6 nhiém, tai nguyén thién nhién bi can kiét; phan hoa giau ngheo; su bat binh
dang; anh huong xau dén van hoa truyén thong, dao duc, 16i séng,... tao ra nhimg tic dong tiéu
cuc, can trd tién trinh phat trién bén vimg cua quoc gia.

- Phat trién bén viing tao diéu kién gilt viing 6n dinh chinh tri, nang cao chat luong
ngudn nhan luc, gop phan thuc day tang truong kinh té.

BAI 2: HQI NHAP KINH TE QUOC TE

1. Khai niém hi nhap Kinh té qudc té va sw can thiét ciia hdi nhip kinh té qudc té
a. Khai niém hoi nhap kinh té quoc té

Hoi nhép kinh té qubc té: La qua trinh mot qudc gia thuc hién gz“'m két nén kinh té cua
minh véi nén kinh té ctia cac qubc gia khac trong khu vyc va trén thé gi6i dua trén su chia sé
loi ich, dong thoi tudn thu cac chuan murc chung cta qubc té.

b. Sw can thiét ciia hoi nhap kinh té qudc té

- Trong dleu kién toan cau hoa, hoi nhap kinh té quoc te la xu thé tat yeu cua thoi dai,
nhu cau phét trién cia moi qudc gia. (Vi cac moi lién két quoc té clia san xuat va trao doi
hang hoa ngay cang gia tang, khién cho nén kinh té cua cac quoc gia tro thanh mot bd phan
hitu co' va khong thé tich roi cua kinh té toan cau. Do d6, hoi nhép kinh té qubc té tro
thanh tat yéu khach quan la phu:ong thirc phat tr1en phd bién cua cac qudc gia).

- Ho1i nhép kinh té quoc té gitip mdi quoc gia mé rong thi trudng, thu hat vbn dau tu,
chuyén dich co cau kinh té theo huéng hién dai, thic day ting truong va phat trién kinh té.

- Tao ra nhiéu co hoi viée lam va nang cao thu nhip cua cac tang 16p dan cu.

- Pbi v0i cac nuoc dang phat trién, tao co hoi tiép can va str dung cic ngudn luc bén
ngoai nhu vbn, nguon lao dong, khoa hoc —c6ng ngh¢, kinh nghiém quan ly... cho qua trinh
phat trién ciia minh, rat ngin khoang cach tut hau ddi voi cac nuoc tién tién trén thé gidi va
phat huy nhimg loi thé cia minh trong phan cong lao dong qudc té.




2. Ciac hinh thirc ciia hdi nhap kinh té qudc té
Ho1 nhap kinh té quéc té thé hién & nhiéu cép do khac nhau:
a. Hoi nhap kinh té song phuong

La qua trinh lién ket hop tac gitra hai quoc gia dua trén nguyén tac binh dang, ciing c6 loi,
t6n trong doc l4p, chu quyén cta nhau nham thiét 1ap quan hé kinh té thuong mai giira cic bén.

Hinh thire: Hai nudce ky két thuc hién cac chinh sach va bién phap mé cira thi trudng
bang: cac hiép dinh song phwong vé thuong mai va kinh té dau tu.

(Vi du: Viét Nam da ki két cac hiép dinh thuong mai song phuong véi nhiéu qubc gia
trén thé giéi nhu: Hiép dinh Déi tac kinh té Viét Nam - Nhat Ban nam 2009, Hiép dinh
Thuong mai ty do Viét Nam - Han Qudc niam 2015,...)

b. Hoi nhip kinh té khu vuc

La qua trinh lién két, hop tac giita cac qudc gia trong mot khu vuc ¢6 nhimg diéu kién
dia i, kinh té, chinh tri, xd hoi hodc c6 chung muc tiéu, loi ich phat trién cam két véi nhau
m¢ cua thi truong cung hoi nhap trén mot s6 linh vyc kinh té thuong mai.

Hinh thtrc: Thong qua cac T6 chic kinh té khu vuc, cac Dién dan hop tac kinh té khu
vue, Hiép dinh d6i tac kinh té,...

(Vi du: Viét Nam da cha dong tham gia cac hinh thirc hoi nhap kinh té khu vic nhu:
Cong dong kinh t¢ ASEAN, Dién dan hop tac kinh t& Chau A - Thai Binh Duong, Hiép dinh
ddi tac toan dién va tién bd xuyén Thai Binh Duong, Hiép dinh thuong mai tu do Viét Nam -
Lién minh Chau Au,...)

c. Hoi nhap kinh té toan cau

La cac qudc gia trén thé gidi, cung tao ra cac thoa thuén thong qua cac t6 chirc kinh té
toan cau nham cai thién thuong mai va kinh té gilra cac quoc gia.

Hinh thirc: HO1 nhép sau rong nhat cta nén kinh té quoc gia voi nén kinh té thé gidi,
tao thém nhiéu co hoi dé hop tac véi nhiéu quoc gia, td chire, khu vuce trén toan thé gioi,...

(Vi du: Viét Nam da tich cyc, chu dong tham gia cac td chue kinh té toan cau nhu: Lién
hop quéc, T6 chirc ‘Thuong mai Thé giéi (WTO), Quy tién t&é Qudc té, Ngan hang thé gidi,...)

* Ho1 nhap kinh té qudc té the hién thong qua cac hinh thirc da dang cua cac hoat dong kinh
té qudc té nhu: thuong mai quéc té, dau tu qudc té, cac dich vu thu ngoai té,..
Luuy:
- V& cip d0 hoi nhap: + Hoi nhap song phuong.
+ Hbi nhap kinh té khu vuec.
+ Hoi nhap kinh té toan cau.
-Vé mtrc d6 hoi nhép (tir thap dén cao): + Thoa thuan thuong mai.
+ Hiép dinh thuwong mai tu do
+ Lién minh thué quan.
+ Thi truong chung.
+ Lién minh kinh té - tién té.
-Vé hinh thirc da dang gdm: + Thuwong mai quéc té
+ Pau tu quéc té
+ Dich vu thu ngoai té.
3. Trach nhiém ciia cong din trong hdi nhap kinh té quoc té

- Tin tudng va chap hanh chinh sach hoi nhap kinh té qudc t ctia Pang va Nha nudc.

- Tich cuc hoc tap, néng cao trinh dg, k§ nang cua ban than.

- Thé hién y thic dan toc, phat huy net dep truyén thong van hoa, c6 thai do hiru nghi,
hop tac, doan két, lich su, té nhi.

- Thuc day su pt cac nganh kinh té c6 ham luong khoa hoc — ki thuat — cong nghé cao.
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* Pwong 16i, chii trwong hdi nhip kinh té qudc té ciia Pang: thuc hién nhit quan
duong 161, chinh sach dbi ngoai va hoi nhap kinh té qudc té; 1dy loi ich qudc gia dan toc 1am
co s& hang dau cho moi chinh sach; chu dong hoi nhap, dua vao nguén luc trong nudce la
chinh, di doi véi tranh thu tdi da nguén luc bén ngoai; hdi nhap kinh té quéc té 1a nhiém vu
ctia ca hé thong chinh trj va toan dén.

* Chinh sach cu thé ciia Nha nwéc: Pay manh hoan thién thé ché, cai cach hanh
chinh; Khong ngimg cai thién thu hut dau tu nudc ngoai; Gia ting mirc do lién két giita cac
tinh, ving, phat huy thé manh cua timg dia phuong, khuyén khich tao diéu kién cac dia
phuong chu dong tich cuc hoi nhap kinh té quéc té; Thuc hién hiéu qua cac cam két quéc té.

BAI 3: BAO HIEM

1. Khai niém bio hiém v mét so6 loai hinh bao hiém
a. Khai niém bao hiém

Bao hiém 12 mot dich vu tai chinh thong qua d6 ngudi tham gia bao hiém s& dong phi
bao hiém cho bén cung cap dich vu bao hiém dé duoc hudng boi thudng, chi tra bao hiém cho
nhiing thiét hai ma ngudi tham gia bao hiém hodc ngudi thir ba phai ganh chiu khi rui ro hay
su kién bao hiém xay ra.

b. M6t s6 loai hinh bio hiém

- Bio hiém xi hdi: 13 sy bao dam thay thé hodc bu dip mot phan thu nhap cua ngudi
lao dong khi ho bi gidm hoac mét thu nhap do dm, dau, thai san, tai nan lao dong, bénh nghé
nghiép, hét tudi lao dong trén co s& dong vao qui bao hiém xa hoi.

+ Chu thé thyuc hién: Co quan Nha nudc thanh 1ap

+ Bao gom: Bao hiém xi hoi bat budc va bao hiém xa hoi khong bét budc.

- Bao hiém that nghiép: 13 sy bao dam dugc bu ddp mot phan thu nhap, hd tro hoc
nghé, duy tri va tim kiém viéc 1am cho ngudi lao dong khi bi mat viéc lam trén co s dong
gop vao quy bao hiém that nghiép

+ Chu thé thyc hién: Co quan Nha nudc thanh 1ap

- Béo hiém y té: La su bao dam dugc chi tra, bu dép mot phﬁn hodc toan bd chi phi kham
chita bénh cho nguoi tham gia nham chiam soc stic khoe, kham chita bénh néu chang may bi 6m
dau, bénh tat... trén co s& dong phi vao quy bao hiém y té.

+ Chu thé thyuc hién: Co quan Nha nudc thanh 1ap

+ Bao gém: Bao hiém y té bit budc va bao hiém y té ty nguyén.

- Bao hiém thwong mai: La hoat dong kinh doanh bao hiém trén thi truong bao hiém ma
cac t6 chirc bao hiém chap nhan rii ro ciia ngudi dugc bao hiém khi xay ra sy kién bao hiém
trén co s& bén mua bao hiém dong phi bao hiém cho minh hay cho bén thtr ba theo thoa thusn
trong hop déng bao hiém.

+ Chu the thuc hién: T6 chire kinh doanh, doanh nghiép bao hiém (cong ty bao hiém).

+ Bao gdm: Bao hiém tai san, bao hiém con nguoi, bao hiém trach nhiém dén su.

2. Vai trd ciia bao hiém

* Poi v6i nguwoi tham gia bao hiém: Cung cip cac khoan boi thuong hodc tro cap
gop phan 6n dinh doi séng, khoi phuc san xuét kinh doanh khi gip rui ro.

* Poi voi s phat trién kinh té - xi hoi

- Vé Kinh té: gop phan chuyén giao rui ro, 1a mot kénh huy dong von dé phat trién
kinh té-x4 hoi, 6n dinh va tang thu ngan sach nha nudc, thuc day hoi nhap kinh té quéc té.

- Vé x4 hdi: Giam thiéu ton that, dam bao an toan cho cudc sdng cua con ngudi; gop




phan hinh thanh 16i séng tiét kiém trong xa hoi; gop phan tao céng an viée 1am, giam that nghiép
trong nén kinh té.

* Poi véi Nha nwée: Gop phan vao ngan sach gitip nha nude 6n dinh x3 hoi va thuc
day kinh té phat trién.
3. Cong déan cin lam gi dé phat huy trach nhiém ciia ban than trong linh vue BH

- Nhén thtrc dung din vé quyén va nghia vu khi tham gia thi truong bao hiém.

- Tuén tha cac quy dinh cua phap luat vé bao hiém.

- Ung hd nhiing hanh vi chap hanh chu truong, chinh sach phéap luat vé bao hiém.

- Xay dung 101 song tiét kiém, tich cyc tham gia bao hiém.

- Tuyén truyén dén cong dong xa hoi vé cac loi ich do viéc tham gia bao hiém dem lai.

- Phé phan nhitng hanh vi truc loi tir bao hiém.

BAI 4: AN SINH XA HOI

1. Khai niém vi mét s6 chinh sach an sinh xa hoi
a. Khai niém chinh sach an sinh xa hgi

An sinh xa hoi 1a hé théng cac chinh sach can thiép ctia nha nudc va cac luc luong x4
hoi thuc hién nham giadm muc do ngheo doi, nang cao nang luc ty bdo vé ciia nguoi dan va
x3 hoi trudce nhimg rii ro hay nguy co giam hodc mét thu nhap, bao dam 6n dinh, phat trién
va cong bang xa hoi.

b. Mot so chinh sach an sinh xi hdi
Hé théng an sinh xa hoi ¢ Viét Nam bao gém cac chinh sach co ban sau:

* Chinh sach viéc 1am, bao dam thu nhap t6i thiéu va giam nghéo bén virng, ting
cwong viée 1am cho nguoi lao dong yéu thé: Ting co hoi viée 1am, dam bao thu nhap t6i
thiéu va giam nghéo bén virng cho ngudi lao dong yéu thé.

* Chinh sach Bdo hiém xa hgi: Giap nguoi lao dong va gia dinh cua ho phong ngua,
giam thiéu rui ro, 6n dinh cudc séng khi thu nhap bi giam hodc mat khi gap phai rui ro trong
qua trinh lao dong nhu: Om dau, thai san, tai nan lao dong, huu tri, tir tuét.

* Chinh sach trg giup xa hoi: Ho trg thudng xuyén d6i voi nhiing ngudi c6 hoan
canh dac thu (nguoi cao tudi, nguoi khuyét tat nang, tré mo c6i) va hd tro dot xut cho ngudi
dan nhanh chong 6n dinh cudc song khi gap cac rui ro (thién tai, hoa hoan, dich bénh)

* Chinh sach dich vu xa hdi co ban: Ho trg nguoi dan tlep can cac dich vu xa hoi co
ban vé gido duc, y té, nha &, nudc sach, thong tin,...¢ mirc toi thiéu
2. Vai tro cia an sinh xa hoi

* Poi véi doi twong dwoe hwéng chinh sich an sinh xa hoi:

- Hd tro nguoi dan chii dong ngan ngtra, giam thiéu, khic phuc rui ro do cac bién cb trong
cude song.

- Tro gitip x4 hdi cho nhiing déi twong yéu thé, dé bi ton thuong khi khong c6 kha ning tao
thu nhap.

* Poi voi swr phat trién kinh té - xa hoi:

- Gop phan nang cao chat luong doi séng nguoi dan, timg bude thuc day kinh té - XH
phat trién.

- Bong gbép vao su 6n dinh chinh trj - xa hoi va phat trién kinh té bén viing, thé hién
ban chéat tt dep cua ché do x3 hoi chu nghia.

* Poi voi Nha nuée:
- Gidi quyet t6t cac van dé xa hoi, nang cao hiéu qua quan li nha nudc.
- Gitt vitng 6n dinh chinh tri, x3 hoi va cung cb qudc phong, an ninh.
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3. Trach nhiém ciia cong dan doi véi chinh sach an sinh xi hdi
- Mdi ngudi dan can c6 nhan thirc ding dan vé vai trd quan trong cua an sinh x3 hoi.
- Tuan tha, chép hanh chu truong, chinh sach, phap luat cia Nha nudc vé an sinh x3 hoi.
- Ung ho nhitng hanh vi chdp hanh chi truong, chinh sach phap luat vé an sinh x4 hoi.
- Phé phan nhimg hanh vi vi pham quy dinh cua phap luét vé an sinh xa hoi.
- Tich cuc tham gia va tuyén truyén, van dong moi ngudi thuc hién céc chinh sach vé
an sinh xa hoi.

BAI 5: LAP KE HOACH KINH DOANH

1. K& hoach kinh doanh va sw cén thiét phai 1ap ké hoach kinh doanh
a. Ké hoach kinh doanh
Ké hoach kinh doanh 14 ban phéc thao qua trinh kinh doanh trong mot khoang thoi
gian nhat dinh.
b. Sw can thiét phai 1ap ké hoach kinh doanh
Giup cho chu thé kinh doanh nam bat dugc tinh hinh thuc té va dua ra nhirng dinh
hudng trong twong lai tir 46 nang cao xac xuat thanh cong trong hoat dong kinh doanh.
Gitp xac dinh duoc cac muc tiéu, chién luge, thi truong, khach hang, ddi tha canh
tranh, néi lyc, dua ra cac phuong hudng va phuong thirc thue hién kinh doanh.
Xac dinh dugc nhimg thiéu sot trong kinh doanh va nhig rui ro c6 thé xay ra.
Gitp cht thé kinh doanh dua ra nhitng quyét dinh tot hon trong qua trinh kinh doanh.
Gitip chu thé kinh doanh ting kha ning huy dong vén, mé rong quy mo sx kinh doanh.
c. Noi dung ciia ké hoach kinh doanh

Tom tit ké hoach kinh | Tén ké hoach, y tuong kinh doanh, tér}g quan vé doanh

doanh nghiép, doi tugng khach hang, san pham va dich vu; phén
tich thi truong (do1 thu, diéu kién thudn lgi va khé khan).

Dinh huong y tuéng Xac dinh dugc tinh kha thi cua y tuong kinh doanh, mo ta

KD san pham dich vu, moé ta doanh nghiép.

Muc tiéu kinh doanh Cac mong muén, ky vong dat dugc trong mot khoang thoi

gian nhat dinh; muc tiéu va ké hoach kinh doanh dai han,
cua tung thoi ky.

Céc diéu kién thuc hién

Panh gi4 thi truong: nhig diém manh, diém yéu, thuan

hoat dong KD loi, kho khan trong qué trinh kinh doanh, khach hang, muc
ti€u, doi tha canh tranh.

Chién lugc KD vé&i chi | Chién lugc kinh doanh tong thé nham dat dugc muc tiéu

tiet hoat dong va KH dat ra. Thuc hi¢én cac ké hoach san xuat/cung ung dich vuy;

thuc hién HD ké hoach t6 chtrc van hanh, quan li; ké hoach marketing,

KH tai chinh, KH nhan su.

Ri ro tiém an va bién
phép xu i

Nghién ctru, phan tich danh gia nguy co c6 kha niang xuat
hién, mic do anh hudng trong qua trinh doanh nghiép dua
ra bién phap phong ngtra va bién phéap xur li phu hop.

2. Cac budce 1ap ké hoach kinh doanh

bé 1ap dugc ban ké hoach kinh doanh c6 chat luong, dam bao cho viéc kinh doanh

thanh cong, can thuc hi¢n cac budc co ban nhu sau:
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BUGC 1:

Gitp chi thé kinh doanh xac dinh dugc nhitng van dé co ban cua kinh

Xac  dinh | doanh: Kinh doanh cai gi?, Kinh doanh béng cach nao?, Pi tuong khach
dinh hudng, | hang 1a ai?, Ho c6 nhu cau gi?,...
y  twong | Ngudn dé xac dinh y tuéng kinh doanh tir loi thé noi tai cua chi thé KD
kinh doanh | (gam me, hiéu biét,...) va tir nhitng co hoi bén ngoai (nhu ciu méi chua
duogc dap ung,...).
Luu y: Can cht N dén tinh méi mé, sang tao, doc dao, kha thi,...
BUOC 2| Xac dinh nhiém vu doanh nghiép can phai hoan thanh, nhiing két qua can
Muc tiéu | dat duoc trong nhiing khoang thoi gian nhat dinh (vi du: tang lgi nhuan
kinh doanh | trong nam dau tién la...%; doanh s0 ban hang la...san pham/thang;...).
Vé thoi gian, can xac dinh cac muc tiéu ng:fm han, trung han, dai han.
Vi du vé muc tiéu KD: ting truong doanh sd, phat trién thuong hiéu, mé
rong quy mo,...
Luu y: Myc tiéu can cu thé, rd rang, pht hop voi diéu kién, kha thi, thiét
thue,...
BUOC  3: | Bé xac dinh diém manh, diém yéu, co hoi va thach thirc ddi voi chu thé
Cac  diéu | trong Kinh doanh thi can phan tich cac diéu kién nhu: san pham, khach
kién  thuc | hang, d61 thu canh tranh,...
h{én hoat | iy y: Phan tich san phém can chu y chat luong, gia ca, tinh nang,...
dong KD Phan tich khach hang can quan tam dén nhu ciu, thu nhap, do tuoi, gioi
tinh,... Phan tich diém manh so v&i d6i thu canh tranh can chi ra vu thé
vuot troi. ..
BUOC  4: | Chién lugc kinh doanh 1a noi dung co ban ctia mot ké hoach kinh doanh
Chién luogc | gom mdt chuoi cac bién phap, cach thirc cia chu thé kinh doanh nham
KD véi chi | dat duoc hiéu qua to61 vu. Chién lugce kinh doanh thé hién muc ti€u chinh
tiét hoat | phuc thi truong kinh doanh cu thé. Sy thanh bai cua chién lugc s€ tac
dong va KH | dong truc ti€p dén cac ké hoach kinh doanh cu thé trong nd1 bo don vi
thuc  hién | kinh doanh.
hoat dong | Tyr chién Iugc kinh doanh, chu thé kinh doanh can phai x4y dung cac ké
hoach cu thé:
+ K¢€ hoach san xuat/cung cap sdn pham
+ K& hoach ban hang, ti€p thi, quang céo
+ K¢ hoach tai chinh
+ K& hoach phat trién kinh doanh
+ K¢é hoach nguon nhan luc
BUOC  5: | Chu thé kinh doanh can danh gia, nam bat, khai thac co hdi dé dat duoc

Rui ro tiém
an va bién
phap xtr 1i

két qué cao hon trong kinh doanh (vi du co hoi kinh doanh: sy gia tang
cua thi truong, su phat trién ctia khoa hoc cong nghg,...).

Viéc phan tich cic rii ro s& gitp doanh nghiép c6 kha ning nhan biét
(nhiing rai ro c6 thé gap phai/nhiing rui ro c6 kha ning xay ra) va dua ra
duoc cac bién phap/glal phap xu i phu hop hodc xay dung phuong an
phong ngura va giai quyet Tir d6, giam thiéu thiét hai va tang cuorng hi¢u
qua hoat dong (vi du rdi ro: thién tai, thay doi vé chinh sach méi trudng
dau tu kinh doanh, nhén su,...)
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BAI 6. TRACH NHIEM XA HOI CUA DOANH NGHIEP

1. Khai niém trach nhiém xa hgi va cac hinh thirc thyc hién trach nhiém xa hoi
a. Khai niém trach nhiém xa hoi

La toan bo trach nhiém bt budc va tu nguyén ma mot doanh nghiép thuc hién ddi véi
xa hoi b::ing nhiing chinh sach va vi¢c lam cu thé, mang lai nhitng d&nh huong tich cuc dén xa
hoi, cong déng, dong gbép cho viéc thyc hién cac muc ti€éu xa hoi va sy phat trién bén ving
ctia qudc gia.

b. Cac hinh thirc thwe hién trach nhiém xa hoi

- Trach nhiém phap li: Tuan thu phap luat vé thué, moi truong, bao vé ngudi tidu
dung va cac quy dinh khac cta phap luat cé lién quan.

- Trach nhiém dao dic: Thuc hién dao duc kinh doanh, san XUAt san phém, dich vu
khong gay hai cho x3 hoi va méi truong; ddi xtr cong bang, khach quan véi nguoi lao dong.

- Trach nhiém nhan van: Tham gia cac hoat dong thi¢n nguyén, nhan dao, giap do
nhiig ngudi trong cong dong c6 hoan canh khé khan; tham gia hoat dong cong ich, dong
gop cho su phat trién ciia cong dong, xa hoi. (VD: xdy dung nha tinh thuong, khdam chita
bénh mién phi; gop quy xoa doi giam ngheo, an sinh xa hoi...)

- Trach nhiém Kinh té: Pau tur t6i wu quy trinh van hanh dan dén tiét kiém chi phi; san
xuat hang hoa, dich vu ma xa hoi can voi mac gia hop ly; tao viéc lam cho nguoi lao dong
vO1 muc thu nhép xtng dang; tao cho ho co hoi phat trién chuyén mon, nghé nghiép; dam
bao chét lugng an toan san pham cho nguoi ti€éu dung.

(- Trach nhiém kinh té: dam béo kinh doanh hiéu qua, tao viéc lam, thu nhap 6n dinh
va tao co hoi phat trién cho nguoi lao dong; cung ng nhiéu san phiam c6 chét luong cho
nguoi ti€u dung,...)

2.Y nghia ciia viéc thuc hién trach nhiém xi héi ciia doanh nghiép
Thuc hién trach nhiém xa hdi ctia doanh nghi€p c6 ¥ nghia quan trong dbi voi xa hoi va
doanh nghiép:

* Poi v6i doanh nghiép:

- Tranh dugc cac vi pham phap luat vé kinh té, lao dong, mdi truong;

- Tao dong lyc cho nguoi lao dong va thu hut duoc nguén lao dong gioi.

- Giam chi phi, ting ning suat lao dong, mé rong thi phan; nang cao thuong hiéu va uy
tin, tang 1oi thé canh tranh cho doanh nghiép..., nhd d6 doanh nghiép ngiy cang phat trién.

* Poi voi xa hoi:
Thyc hién trach nhiém x4 hoi cua doanh nghiép gop phan:

- Thuc day su phat trién bén ving cua dat nudc.

- HO tro cong dong vugt qua khé khan, thach thirc ( nhu doi ngheo, dich bénh, khiing
hoang kinh té, thién tai...) gitip 6n dinh cudc séng.

- Bao vé moi truong va tmg pho véi bién doi khi hau.

3. Trach nhiém ciia cong dan khi tham gia diéu hanh doanh nghiép

- Tuan thi quy dinh ctia phap luat vé bao vé méi trudng, thué va cac quy dinh khac cta
phap luat.

- Cung tap thé 1anh dao xay dung chinh séch, ké hoach thuc hién trach nhiém véi cong
ddng phu hop véi diéu kién va kha ning ctia doanh nghiép.

- Bao dam quyén loi chinh dang cua ngudi lao dong v6i murc lwong twong ximg, binh
déng va diéu kién lao dong an toan, thodi mai, bao dam suc khoe;

- Pam bao chat lugng san pham, loi ich ctia ngudi tiéu dung va bao vé uy tin ctia doanh
nghi€p;




- M6 rong quan hé hop tac, dau tu cung co loi voi cac doi tac.

- Phé phan nhiing biéu hién thiéu trach nhiém xa hoi cua cac doanh nghiép khac.
(* Nhing biéu hién vi pham trach nhiém x& hoi cua mot s6 doanh nghiép: Hoat dong san
xuét clia cong ty gy 6 nhiém moi truong, khong trang bi day du dd bao ho lao dong cho
cong nhan, khong tuan thu cac quy dinh vé vé sinh an toan thuc pham, str dung san pham
nhap 1au khong rd ngudn goc xuat xr, trén thué,...)

BAI 7. QUAN LI THU, CHI TRONG GIA PINH

1. KHAI NIEM VA SU CAN THIET PHAI QUAN Li THU, CHI TRONG GIA PINH
a. Khai niém quan li thu chi trong gia dinh

Quan 1i thu, chi la viéc can ddi cac khoan thu va chi nham dap ung nhu cAu vat chat,

tinh than cho céc thanh vién gia dinh c6 tinh dén rui ro va muc tiéu tai chinh.
b. Swr can thiét phai quén li thu chi trong gia dinh
* Poi voi gia dinh

- Kiém soat va can dbi dugce ngudn thu, chi trong gia dinh.

- Chu dong tng pho voi nhing tinh huéng rui ro c6 thé xdy ra trong gia dinh.

- Néng cao chat lugng cudc song gia dinh.

- Theo ddi va diéu chinh nhirng thoi quen chi ti€éu khong tich cuc dé dat dugc muc tiéu
tai chinh trong gia dinh.

* Po6i v6i cac thanh vién: Chu dong thuc hién ké hoach thu, chi ctia gia dinh.

2. Thoéi quen chi tiéu va cac muc tiéu tai chinh cua gia dinh

- Thoi quen chi tiéu trong gia dinh:

+ Chi tiéu thiét yéu: 1a khoan chi tiéu thuong xuyén cho nhu cau séng cia gia dinh nhu
an uong nha ¢ di lai hoc tap). Thoi quen nay gitip cho mdi gia dinh ludn chii dong trong cude
séng va thuc hién duoc cac muc tiéu tai chinh.

+ Chi tiéu khong thiét yéu: 1a khoan chi cho cic san pham mong mudn khi c6 di thu
nhap nhu: san phém xa xi, cac dich vu gidi tri ...).

- Muyc tiéu tai chinh: Tiét kiém, dau tu, khoan ng, phong ngira rui ro.

- Panh giad duoc uvu diém, han ché trong thoi quen chi ti€u va muc tiéu tai chinh cua
ban than va cic thanh vién trong gia dinh dé tir d6 c6 thé 1ap va thuc hién dugc ké hoach thu,
chi hgp 1y trong gia dinh.

3. XAy dung va thue hién ké hoach thu, chi hop li
* Budc 1: Xéac dinh muyc ti€u tai chinh trong gia dinh va thoi gian thuc hién.
- Giap gia dinh thiét 1ap dugc muc ti€u tai chinh trong tuong lai
- Liét ké tat ca cac muc tiéu tai chinh cta gia dinh, sip xép theo thtr tu vu tién, phan thanh
muc ti€u ng.‘fm han, trung han va dai han.
Luu y: Muc tiéu phai cu thé, kha thi, do ludng duge va thoi han hoan thanh.
* Budc 2: Liét ké cac ngudn thu nhap trong gia dinh.
- Gitp gia dinh ndm rd tinh hinh tai chinh gia dinh dé 1am co s& phén chia ti 1é chi tiéu va
muc ti€u tai chinh.
- Thdng ké cac khoan thu nhap cia gia dinh
Luu ¥: Kiém tra, xem xét ngan sach gia dinh thuong xuyén, duy tri va ting truong thu nhap.
* Budc 3: Trao doi giita cac thanh vién vé cac khoan chi
- Gitp moi nguoi hiéu duoc nhu cau thiét yéu, khong thiét yéu cua gia dinh va cac thanh
vien.



- Liét ké va wu tién cac khoan chi tiéu thiét yéu 1a cac khoan chi tiéu thudng xuyén cho nhu
cau séng cua gia dinh nhu an udng, dién, nudc, di lai, hoc phi.
- Piéu chinh va cat giam cac khoan chi tiéu khong thiét yéu va 1a cac khoan chi cho cac san
pham mong mudn khi ¢6 du thu nhap nhu san pham xa xi, giai tri..
Luu ¥ can lang nghe phén tich va can d6i nhu cau cua cac thanh vién trong gia dinh.

* Budce 4: Thong nht giita cac thanh vién Ve ti I¢ phan chia khoan chi.
- Giup gia dinh kiém soat duoc cac khoan chi ma van dam bao muc tiéu da dé ra.
- Ty 1é bao nhiéu cho chi tiéu tat yéu, bao nhiéu cho chi tiéu khong thiét yéu va cac muc tiéu
tai chinh.
- Ty 1€ 50% cho nhu cau thiét yéu, 30% cho muc tiéu tai chinh, 20% cho nhu cau khong thiét
yéu.
Luu ¥: vu tién cho nhitng nhu cau thiét yéu va muc tiéu tai chinh.

* Bugc 5: Thuc hién cac khoan thu, chi theo ké hoach; ghi chép, danh gia, diéu chinh
ké hoach néu c6
- Gitip Gia dinh theo ddi dugc qua trinh thuc hién ké hoach va c6 nhimng diéu chinh phu hop
cho tuong lai.
- Ghi chép chi tiét qu4 trinh thu, chi; danh gia; diéu chinh ké hoach thu chi trong gia dinh.
Luu y: thuc hién theo ding ké hoach, khong nén thyc hién qua nhiéu muc tiéu trong mot thoi
diém; diéu chinh nhirng diém phat sinh hodc chua hop 1y; st dung cac cong cu hd tro dé
quan i thu, chi trong gia dinh.
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